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Resumo: O café esté presente na cultura brasileira desde sua inser¢do entre os principais produtos agricolas do pais.
Nos diferentes territorios produtivos, seu destaque quantitativo e qualitativo transforma a bebida em simbolo
cultural, tendo seu consumo associado as praticas de socializagdo, comensalidade e hospitalidade. Este estudo tem
como recorte geografico a regido do Capara0, localizada nos estados de Minas Gerais e Espirito Santo, reconhecida
pela producéo de cafés especiais resultante do trabalho da agricultura familiar. Assim, este artigo teve como objetivo
analisar o café como elemento de comensalidade e hospitalidade no Caparad Capixaba. O estudo apresentou carater
qualitativo, exploratdrio, descritivo e cunho etnografico. Como procedimentos metodoldgicos, utilizou-se de
pesquisa bibliografica, imersdo em campo, observacdo externa e participante, bem como entrevistas online com
roteiro semiestruturado. Dentre os principais resultados, as praticas locais de hospitalidade ocorrem a partir da
interacdo espontanea, acolhedora e afetuosa entre os produtores e turistas. Diferentes niveis de integragdo com a
atividade turistica local s&o observados, como a oferta de experiéncias ou estruturas para recepcao e hospedagem.
Ainda assim, todos exercitam a hospitalidade doméstica e manifestam a comensalidade a partir de seus cotidianos.

Palavras-chave: Acolhimento, Café, Gastronomia, Hospitalidade, Turismo de cafés.

Abstract: Coffee has been present in Brazilian culture since its inclusion among the main agricultural products in
the country. In the different productive territories, its quantitative and qualitative prominence transforms the drink
into a cultural symbol, with its consumption associated with socialization, eating and hospitality practices. The
study’s geographical focus is the Caparad region, located in the states of Minas Gerais and Espirito Santo, recognized
for producing specialty coffees resulting from the work of family farming. Thus, this article aimed to analyze coffee
as an element of commensality and hospitality in Caparadé Capixaba. The study was qualitative, exploratory,
descriptive, and ethnographic. As methodological procedures, bibliographical research, field immersion, external
and participant observation, as well as online interviews with a semi-structured script were used. Among the main
results, local hospitality practices occur from the spontaneous, welcoming and affectionate interaction between
producers and tourists. The producers present different levels of integration with the local tourist activity, such as
offering experiences or structures for reception and accommodation. Even so, they all exercise domestic hospitality
and manifest commensality from their daily lives.
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Resumen: El café esta presente en la cultura brasilefia desde su inclusion entre los principales productos agricolas
del pais. En los diferentes territorios productivos, su protagonismo cuantitativo y cualitativo convierte a la bebida
en un simbolo cultural, con su consumo asociado a préacticas de socializacion, alimentacién y hospitalidad. EI foco
geogréfico de este estudio es la regién de Caparad, ubicada en los estados de Minas Gerais y Espirito Santo,
reconocida por la produccion de cafés especiales resultantes del trabajo de la agricultura familiar. Asi, este articulo
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tuvo como objetivo analizar el café como elemento de comensalidad y hospitalidad en Caparad Capixaba. El estudio
fue cualitativo, exploratorio, descriptivo y etnogréafico. Como procedimientos metodolégicos se utilizaron la
investigacion bibliografica, la inmersion de campo, la observacion externa y participante, asi como la entrevista en
linea con guidn semiestructurado. Entre los principales resultados, las practicas locales de hospitalidad se dan a
partir de la interaccion espontanea, acogedora y afectuosa entre productores y turistas. Aunque presentan diferentes
niveles de integracion con la actividad turistica local, como ofrecer experiencias o estructuras de recepcion y
alojamiento. Aun asi, todos ejercen la hospitalidad doméstica y manifiestan la comensalidad de su vida cotidiana.
Palabras clave: Acogimiento, Café, Gastronomia, Hospitalidad, Turismo de cafés.

1 Introducao

O café esta presente na cultura brasileira desde sua insercdo entre os principais produtos
agricolas do pais. Os diferentes territorios produtivos elevaram o Brasil ao patamar de maior
produtor mundial (Figueiredo & Alves, 2022), variando em pardmetros quantitativos e
qualitativos. Sua bebida é um simbolo cultural de diferentes paises, tendo seu consumo associado
as préaticas de socializa¢do, comensalidade e hospitalidade (Cascudo, 2004). A regido selecionada
para este estudo, o Capara0, esta localizada nos estados de Minas Gerais e Espirito Santo. Esta
se destaca entre as 34 regides produtoras reconhecidas pela Associacdo Brasileira de Cafés
Especiais (Associacao Brasileira de Cafés Especiais [BSCA], 2021) no pais pela producéo de
cafés especiais resultante do trabalho da agricultura familiar (Massini, Vale & Fonseca Filho,
2021).

A hospitalidade contempla a oferta de alimentos, bebidas, acomodacao e entretenimento
ao visitante (Lashley, 2004; Camargo, 2015). A aproximacdo entre estes elementos exemplifica
a diversidade de manifestacGes da gastronomia e das ritualizacBes do servir, alimentar e
compartilhar (Sulis, 2021). Objeto de diferentes rituais, a comensalidade retrata caracteristicas
da sociedade, apresentando significado social e simbdlico que extrapola a satisfacdo de
necessidades alimentares e nutricionais (Boutaud, 2011; Gimenes-Minasse, 2017). A bebida café
é um simbolo cultural representativo da socializacdo e do compartilhamento de alimentos em
diferentes paises, sendo acompanhado muitas vezes de alimentos tradicionais locais e apreciado
tanto pelo publico consumidor quanto pelos produtores do fruto.

No contexto do turismo vinculado a producéo de cafés e sua cultura de consumo, podem
ser destacados os eventos de produtores e consumidores da bebida, os rituais de preparo e
consumo caracteristicos, os espacos de memoria e as proprias experiéncias pensadas e
promovidas pelos agricultores em suas propriedades (Tavares et al., 2021; Minasi et al., 2022;
Tavares & Oliveira, 2023). A acomodacédo reflete a afetividade de quem recebe, visando
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proporcionar conforto e acolhimento ao visitante nestas localidades. J& as atividades e
experiéncias proporcionadas configuram entretenimento ao hospede, ainda que possam também
apresentar carater didatico ao aproximar o visitante das tradicoes, ritos e manifestacdes artisticas
e culturais distantes de seu cotidiano (Carvalho, 2015; Faltin & Gimenes-Minasse, 2019; Sulis,
2021; Valduga, Costa & Breda, 2022).

A importancia deste produto agroalimentar para setor produtivo, atividade turistica e
mercado de alimentos e bebidas evidencia a relevancia de refletir a dinamica produto-producao-
consumo para a hospitalidade, a partir de suas significacdes econdmicas, sociais, culturais e
simbolicas. Dessa forma, o objetivo foi analisar o café como elemento de comensalidade e
hospitalidade no Caparad Capixaba. Esta investigacdo corresponde as reflexdes sobre
hospitalidade nos territérios do café originadas na pesquisa da dissertacdo da autora sobre o
desenvolvimento turistico em comunidades cafeicultoras da regido.

Em seguida serdo apresentadas as principais tematicas para estruturacdo do Referencial
Teorico desta pesquisa, com énfase inicial a territorializacao do café.

2 Referencial teérico

2.1 Os territérios do café

A partir de categoriais basilares da Geografia, difundidos nas distintas areas que
permeiam e se apropriam de suas tematicas, como o Turismo, a Gastronomia e a Hospitalidade,
este artigo se ampara no conceito de territorio. Para diversos autores, este apresenta significados
materiais e simbdlicos, sendo resultante da projecao do trabalho e do apoderamento do espaco
pelos individuos que nele atuam (Raffestin, 1993; Haesbaert, 2007; Saquet, 2007).

No Brasil, a disseminacgéo do cafe pelos diferentes territorios iniciou com sua inserc¢éo na
macrorregido Norte, no estado do Para, no ano de 1727, inicialmente como uma planta decorativa
sem valor agricola (Martins, 2008). A percepcao de valor econdmico na produgdo em larga
escala, como commodity em propriedades monocultoras, possibilitou sua difusdo pelo pais em
busca de condicles fisiograficas mais favoraveis ao desenvolvimento das plantas e da alta
produtividade (Argollo Ferrdo, 2004; 2016). Argollo Ferrdo denomina essa particularidade da
insercdo do café no Brasil como uma caracteristica de cultura perene, visto que sua producéo

percorreu as diferentes regides brasileiras (Argollo Ferréo, 2016).
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Os territorios do café, no caso brasileiro, correspondem as 34 regides produtoras de cafés

especiais reconhecidas pela Associacdo Brasileira de Cafés Especiais (BSCA, 2022; Massini,

Vale & Fonseca Filho, 2021). A figura 1 representa graficamente a localizacdo destes territorios

pelo pais:

Figura 1 - Regides produtoras de café reconhecidas pela BSCA
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De acordo com estruturagdes anteriores do mapa de regides produtoras e, conforme lanni
(2004), Argollo Ferrao (2004, 2016) e Martins (2008), a cafeicultura apresenta concentracao
histdrica de sua producéo e exploracdo na macrorregiao Sudeste, principalmente nos estados de
Minas Gerais e Sao Paulo. Os estados, além de grandes produtores em parametros quantitativos,
vém buscando especializar a produgdo cafeeira para acompanhar as demandas do mercado
consumidor. Juntos, acumulam aproximadamente 52% do café produzido no pais,
principalmente pela historica exploracao extensiva da terra, inicio da producdo com méao de obra
escravizada e caracteristicas fisiograficas que possibilitam a mecanizagédo e tecnologizacdo do
plantio e colheita (Argollo Ferrdo, 2004; Frederico, 2013, Companhia Nacional de
Abastecimento [CONAB], 2022).

Posteriormente, os parametros qualitativos trouxeram visibilidade a producao de menor
parte nas diferentes macrorregies brasileiras. Novos espacos agricultaveis foram apoderados
como territorios do café em estados das regides Norte e Nordeste, tendo como principal foco
sistemas produtivos alternativos, como a agrofloresta e a produgdo organica e agroecoldgica
(Minasi et al., 2022; Tavares & Oliveira, 2023), explorada por agricultores familiares e
comunidades tradicionais, como indigenas e quilombolas. Neste contexto, podem ser destacadas
as regides produtoras nos estados de Rondonia, Ceara e Pernambuco, assim como o Caparad
(Tavares et al., 2021, Minasi et al., 2022; Tavares & Oliveira, 2023), inseridas no mapa da BSCA
ap0s 0 ano de 2018 (BSCA, 2022). Todas apresentam caracteristicas fisiograficas singulares que,
em conjunto com suas particularidades socioculturais, tornam o produto Unico e a producgédo
respeitada internacionalmente.

Dentre estes, 0 Caparad se torna centralidade nesta investigacdo pelo destaque em unir as
particularidades naturais e humanas ao constante aperfeicoamento de técnicas e do produto que
direcionam seus cafeicultores a excelentes resultados no principal concurso de cafés especiais do
Brasil, o Coffee of the Year, realizado todos os anos na Semana Internacional do Café, em Belo
Horizonte - Minas Gerais (Coffee of the Year [COY], 2022).

As relagdes entre a Geografia e as manifestacdes do territorio na cadeia produtiva do café
na regido do Caparad Capixaba permitem reconhecer a existéncia de diferentes dinamicas de
interacdo com o territorio e com a producao pelos produtores. As caracteristicas fisiograficas que

tornam o territorio e sua producdo particularmente diferenciados e diversos sdo o relevo
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montanhoso que inviabiliza a mecanizagdo, o clima frio e o solo rico em matéria organica, bem
como fatores humanos e culturais da agricultura familiar que preconizam a sucessao familiar e a
producdo de qualidade (Instituto Nacional da Propriedade Industrial [INPI], 2021).

Assim, torna-se reconhecida pela adequacdo a produgdes agricolas que demandam
processos manuais especificos, como a colheita seletiva, as peneiras manuais, selecdo de defeitos
e impurezas por catacdo, preferéncia por secagem natural em terreiros convencionais ou
suspensos, despolpamento manual de microlotes e técnicas de fermentacdo (Siméo et al., 2017,
INPI, 2021). Seu patrimdnio natural, representado pela Mata Atlantica nativa preservada pela
Unidade de Conservacao (UC), é complementado pela diversidade do patriménio cultural
presente, formado pelas ruralidades estruturadas, identidades consolidadas e sentimento de afeto
e pertencimento ao local (Tuan, 1990), como a gastronomia local e o café com reconhecimento
de origem.

A seguir serdo apresentados apontamentos do Referencial Tedrico a respeito da
hospitalidade e comensalidade.

2.2  Hospitalidade e comensalidade

Nas ultimas décadas, diversos autores se debrucaram sobre os estudos da hospitalidade,
principalmente a partir do pensamento maussiano da dadiva. A hospitalidade pode ser
considerada um “valor universal” e “instinto humano” (Montandon, 2003, p. 141), bem como
também um “sinal de civilizagdo e humanidade” (Montandon, 2011, p. 31), evidenciando a
demanda por interacao e relacionamento a partir do sistema de prestacdes sociais embasado na
triade dar-receber-retribuir (Mauss, 2003; Cavenaghi, 2022). Para Sulis (2021, p. 123), “a
hospitalidade perpassa por todos os campos que estudam as relagcbes humanas em uma
perspectiva entre hdspede e anfitrido”.

No permear dos conceitos, o acolhimento emerge como um fenémeno transversal a
hospitalidade que abarca os simbolismos da sociabilidade (Santos & Perazzolo, 2012). Para as
autoras, o acolhimento “se instala no espaco constituido entre dois sujeitos que desejam acolher
e ser acolhidos” de modo que a relagdo construida entre os individuos parte da percepgdo e
interpretagédo dos desejos inseridos nos discursos de cada um (Santos & Perazzolo, 2012, p. 6).

Assim, para além da recepc¢éo e da hospedagem, o acolher manifesta as representagdes de afeto
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presentes no contato inicial entre individuos e culturas alheias (Perazzolo, Santos & Pereira,
2013).

Tal aproximacao teorica corrobora com a descricdo de Lashley, Lynch e Morrison (2007),
que identifica a hospitalidade como uma estrutura de socializacdo dos individuos baseada na
mutualidade, reciprocidade e troca entre quem recebe (anfitrido) e quem é recebido (hdspede).
Os apontamentos de Lashley (2004) e Camargo (2015) concordam e se complementam ao
identificar como elementos caracteristicos da hospitalidade a oferta de alimentos, bebidas,
acomodacdo e entretenimento ao visitante. Os dois primeiros sdo intrinsecamente associados,
visto que a oferta de uma comida ao comensal, em geral, é acompanhada por uma bebida e,
principalmente no contexto analisado nesta pesquisa, a oferta da bebida café é acompanhada de
algum alimento local, como as quitandas - biscoitos, paes, bolos, broas, entre outras. Em seguida,
a acomodacdo reflete a afetividade de quem recebe, visando proporcionar conforto e acolhimento
ao visitante em sua estadia, tanto curta para um café ou uma refeicdo quanto mais longa para uma
hospedagem. A contribuicdo de Camargo (2015) com a importéncia do entretenimento na
recepcdo pode ser identificada com a presenca de festas, ritos e outras manifestacoes artisticas e
culturais que se distanciam do cotidiano, no contexto da atividade turistica associada a cultura
do café, podem ser apontados os eventos de produtores e consumidores da bebida, os rituais de
preparo e consumo caracteristicos de diferentes paises, 0s espagcos de memoria e as proprias
experiéncias pensadas e promovidas pelos agricultores em suas propriedades.

A hospitalidade pode ser classificada a partir de seus contextos comercial, doméstico,
publico ou virtual, diferenciados por fatores econdmicos, ambientais, sociais e culturais. Para
esta pesquisa, destaca-se a importancia da compreensdo e diferenciagdo das duas primeiras
classificagdes. Para Camargo (2015, p. 47) “todas as culturas guardam principios, leis nao
escritas da hospitalidade, herdadas de formas ancestrais de direito, que regem o relacionamento
humano em casa ou fora de casa”. Desse modo, € possivel descrever a hospitalidade em contexto
comercial como aquela usualmente retratada em ambiente externo, como um empreendimento,
na qual ocorre a remuneragdo econdmica do anfitrido, isto é, o pagamento pelo acolhimento e
isencdo da reciprocidade entre quem recebe e quem é recebido. Ademais, o vinculo social entre
os individuos pode ser marcado pela etiqueta, atribuindo caracteristicas padronizadas de
impessoalidade, distanciamento, polidez e neutralidade ao acolhimento (Camargo, 2015). Ja a
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hospitalidade em contexto doméstico ocorre em ambiente interno e privado, onde a recepcao é
marcada pela intimidade, atribuindo caracteristicas personalizadas de pessoalidade, proximidade
e afetividade (Camargo, 2015).

A atividade turistica salienta a utilizacdo da hospitalidade em contexto comercial, no
entanto, Dencker (2003, p. 110) aponta que estd baseada “na recep¢do, na acolhida, na
hospitalidade oferecida e na troca e interacdo entre as populacdes visitadas e 0s visitantes”, o que
pode ser identificado principalmente em segmentos que fogem da proposta do turismo de massa.
O ambiente rural se destaca neste caso por diferenciar-se de ambas as classificacdes, seguindo
caracteristicas inerentes as duas. Mesmo que exista a remuneracdo da préatica e nao seja esperado
retorno da dadiva, a recepgdo e o acolhimento do visitante estdo mais proximos do praticado na
hospitalidade em contexto doméstico entre familiares e amigos, abdicando de formalidades
esperadas quando bens e servicos sdo contratados. Carvalho (2015, p. 328) aponta como o
principal ponto forte da hospitalidade rural a “simplicidade dos estimulos, das pessoas e a maior
facilidade de leitura de seus elementos constitutivos [...] 0 que torna o local mais hospitaleiro”.

As relacdes de hospitalidade apontadas retratam suas diferentes manifestacdes, entre a
politica e ética, envolvendo relacGes interpessoais, acesso, acolhimento e compartilhamento de
alimentos, tradi¢bes culturais e gastronomia local (Sulis, 2021). A autora aponta como a
hospitalidade esta presente na area da Gastronomia:

Assume-se que as relagdes de hospitalidade estdo presentes na gastronomia tanto na
esfera micro, como a familiar, pequenos restaurantes, bares cursos e faculdades,
guanto no &mbito macro, nas politicas publicas de acesso aos alimentos de qualidade,
na valorizagdo de um territdrio, na valorizacdo dos profissionais de gastronomia e
politicas de incentivo ao setor, bem como na sustentabilidade da producdo de
alimentos e bebidas (Sulis, 2021, p. 128).

Sulis (2021) complementa apontando a particularidade intercultural da hospitalidade,
expressa na diversidade da gastronomia por meio de praticas e técnicas ancestrais, de saberes
tradicionais materializados no preparo de alimentos, bem como de ritualizacbes no servir,
alimentar e compartilhar com o outro.

Como uma dimensédo da propria hospitalidade, a comensalidade é objeto de diferentes
rituais, retratando caracteristicas da sociedade e apresentando significado social e simbdlico que
extrapola a satisfacdo de necessidades alimentares e nutricionais (Boutaud, 2011; Gimenes-

Minasse, 2017). Gimenes-Minasse (2016, p. 639) a descreve como uma “manifestagdo de um
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sistema alimentar”, podendo ser compreendida como um momento de partilha de alimentos a
mesa, exercitando a sociabilidade, a convivialidade e o compartilhamento (Kirsch, 2010;
Rodrigues, 2012; Faltin & Gimenes-Minasse, 2019).

O ato de compartilhar comida, mesa e momentos de alimentagdo explora ainda o
sentimento de aceitacdo por um grupo e pertencimento ao lugar (Gimenes-Minasse, 2016, 2017,
Faltin & Gimenes-Minasse, 2019; Naves, 2022). Para Fernandes (1997, p. 13) “existe, de facto,
consideracdo reciproca entre os que partilham a mesma mesa. [...] O sentar-se a mesa equivale
praticamente a ser recebido na familia”. Assim, pode ser associada aos alimentos regionais e
preparacOes tipicas para comunicar as tradigdes, aproximar as pessoas e estreitar as relacoes
sociais entre a comunidade e com 0s visitantes. Isto posto, a comensalidade atua como ferramenta
fundamental no acolhimento e na receptividade turistica.

Em seguida serdo descritas as técnicas, procedimentos metodologicos e 0 percurso

metodolodgico aplicado nesta pesquisa.

3 Materiais e métodos

A pesquisa apresenta carater qualitativo, exploratoério, descritivo e cunho etnogréfico.
Essa pesquisa se apropria de técnicas de cunho etnografico, como a imersdo em campo, a
observacao participante e as entrevistas informais in loco para compreender a subjetividade
presente no sentimento e afetividade envolvidos nas relacdes de hospitalidade estabelecidas entre
produtores, residentes e visitantes com o territorio a partir do cotidiano e das experiéncias
turisticas. O Café do Caparad ganhou visibilidade com seu reconhecido no ano de 2021 com o
registro da Indicacdo Geogréafica (1G) do produto na modalidade Denominacgéo de Origem (DO).
A éarea compreendida pela IG envolve dez municipios no Espirito Santo, sendo estes: Alegre,
Divino de Séo Lourengo, Dores do Rio Preto, Guacui, Ibatiba, Ibitirama, Irupi, 1Gna, Muniz
Freire e Sdo José do Calgado; e seis municipios de Minas Gerais, sendo estes: Alto Jequitiba,
Alto Capara0, Caparad, Espera Feliz, Manhumirim e Martins Soares. Os municipios apresentam
forte envolvimento local com a cultura do café, gastronomia regional, preservacdo ambiental e
vivéncia rural, abrangendo no seu interior o Parque Nacional do Caparad, uma UC de grande

relevancia para a biodiversidade regional.
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Figura 2 - Mapa da regido do Capara0
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Fonte: Minasi (2021) apud Tavares (2022).

Assim como estd evidenciado na figura 2, o estudo foi dividido em trés etapas:
bibliografica, imersdo em campo e realizagdo de entrevistas online.

Figura 3 - Diagrama de etapas da pesquisa
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

A primeira reuniu a revisdo de literatura, bem como a sistematizacéo e leitura de artigos,
dissertacdes, teses, livros, entre outros. As palavras-chave utilizadas foram “café” e “turismo”,
bem como sua jun¢do “turismo cafeeiro” e as variagdes possiveis nos idiomas inglés - “coffee” e

“tourism” e “coffee tourism” - e espanhol — “café” e “turismo” e “turismo cafetero”. As bases de
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dados foram Web of Science, Scopus, Publica¢Ges de Turismo e Google Scholar. A busca ocorreu
no més de outubro de 2020, enquanto a sistematizacao e leitura estenderam-se até dezembro do
mesmo ano. As lacunas identificadas na leitura versaram sobre o desenvolvimento do turismo
em territérios do café, abarcando protagonismo local, identidade, trabalho, alimentacdo e
hospitalidade.

A segunda retrata o contexto espacial, temporal e experiencial da area de estudo
selecionada. A pesquisa de campo ocorreu entre novembro de 2020 e janeiro de 2021. As técnicas
de pesquisa utilizadas foram as observagOes participante e externa para compreender a integracéo
do grupo nas atividades produtivas e analise das dindmicas sociais tanto nos ndcleos familiares
quanto entre os produtores nas comunidades. Boni e Quaresma (2005) diferenciam a observacédo
participante pela integragdo com o local e grupo pesquisado, levando a “adotar temporariamente
um estilo de vida que ¢ proprio do grupo que esta sendo pesquisado” (Boni & Quaresma, 2005,
p. 71), enquanto a observagao externa ocorreu com distanciamento parcial para coleta de dados
sobre o cotidiano local, tanto a partir de entrevistas informais quando com documentos e registros
visuais fornecidos pelos sujeitos (Mercado, 2012).

Ja a terceira consistiu em entrevistas que intencionaram obter informacGes referentes a
percepcao de produtores chave envolvidos com a producdo cafeeira e turismo na regido. Para
reunir, por intermédio da interacdo social, informacdes objetivas e subjetivas relacionadas aos
valores, atitudes, opinides e envolvimento do publico, aproximando-se de uma conversa informal
para engajar o entrevistado, foram realizadas entrevistas com roteiro semiestruturado, retratadas
por Boni e Quaresma (2005) como uma técnica abrangente, com melhor amostra da populacéo
desejada para o estudo, maior flexibilidade de tempo, abertura para respostas espontaneas e
utilizacdo de recursos visuais. As entrevistas online foram realizadas entre os meses de setembro
e novembro de 2021 a partir da plataforma Zoom e foram gravadas com a autorizagdo dos
produtores para fins de registro do estudo. Alguns casos pontuais ndo tiveram gravacdo da
entrevista autorizada, sendo utilizadas somente as anotac¢Ges principais realizadas ao longo da
conversa. Entre os critérios utilizados para selecionar os entrevistados esta o0 envolvimento com
a agricultura familiar e o reconhecimento da qualidade produtiva. Deste modo, 13 produtores de
IUna e 2 produtores de Irupi compuseram a amostra de 15 individuos para as entrevistas. Todos

os produtores sdo naturais da regido e tém como foco de seu trabalho a produgédo de café,
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ocasionalmente trabalhando com outros produtos para diversificagcdo da renda. Idade, género e

renda ndo foram critérios utilizados na escolha dos sujeitos da pesquisa, no entanto, apresentaram

divisdo equilibrada.

O quadro 1 apresenta a relacdo de produtores entrevistados, suas propriedades,

empreendimentos e comunidades.

Quadro 1 - Relagéo de produtores entrevistados.

Respondente Propriedade Empreendimento Local
1 Sitio Cordilheiras do Café Cordilheiras do Comunidade Fazenda Alegria -
Caparad Caparad lina
2 Sitio Cordilheiras do Café Cordilheiras do Comunidade Fazenda Alegria -
Caparad Caparad lina
3 Nome ndo informado Nome néo informado Comunidade Fazenda Alegria -
lUna
4 Nome ndo informado Nome néo informado Comunidade Fazenda Alegria -
ltna
5 Sitio Ouro Verde Café Lamy Rio Claro - Itna
6 Sitio Ouro Verde Café Lamy Rio Claro - Itna
7 Sitio Barra Rio Claro Nome ndo informado Rio Claro - IGna
8 Sitio Café do Principe Café do Principe S&o Jodo do Principe - lUna
9 Sitio Café do Principe Café do Principe S&o Jodo do Principe - lUna
10 Sitio Pai Herdi Café D’Gomes Corrego Bom Sucesso - IGna
11 Lima Cafés Especiais Lima Cafés Especiais Comunidade Serrinha - lina
12 Fazenda Amarela Café com Flores Cérrego Barro Branco - lina
13 Sitio Serra Valentim Café Serra Valentim Cérrego Barro Branco - lina
14 Sitio Santa Rosa Café Mendonca Cérrego Barra de Santa Rosa - Irupi
15 Sitio Santa Rosa Café Mendonca Cérrego Barra de Santa Rosa - Irupi

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).
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Em casos pontuais, ndo foram informados ou identificados nomes de propriedades e
empreendimentos. Como justificativas, indicam-se o tamanho reduzido da producdo e a auséncia
de estruturacdo de empreendimentos em algumas familias, o que direciona a colheita para
composicdo de lotes de outros empreendimentos ou até mesmo de marcas coletivas de
cooperativas locais.

As entrevistas formais realizadas remotamente foram interpretadas a partir da
sistematizacdo das anotacdes realizadas e dos discursos transcritos. Como apoio para analise dos
dados, foi utilizado o software de pesquisa qualitativa NVivo. A escolha na utilizacdo da
ferramenta se justifica pelo relevante suporte na codificagéo, categorizacdo e associagao entre 0s
discursos (Alves, Filho & Henrique, 2015). Fruto de uma pesquisa de maior porte, na qual foram
estabelecidos codigos baseados nos sistemas territoriais (Argollo Ferrdo, 2004) e hospitalidade
(Valduga & Minasse, 2020, 2021), trazemos neste artigo o recorte referente aos apontamentos
sobre a categoria de andlise Proximidade. Assim, identificamos como cddigos utilizados:
praticas de acolhimento, exercicio da comensalidade e consumo e alimentacédo. O quadro 2
elucida os cddigos, a partir de seus principais conceitos, para analise dos dados e discussdo dos

resultados posteriormente.

Quadro 2 - Relagao dos codigos utilizados para analise dos dados.

Categoria Analitica de Proximidade

Reflexdes mediadas pelas relagdes interpessoais de produtores, residentes e turistas, refletindo a respeito da
aproximagdo promovida pelas préaticas locais de hospitalidade, acolhimento, comensalidade e alimentacéo.

Praticas de acolhimento

Exercicio da comensalidade

Consumo e alimentacéo

Expressdo do contato entre os
individuos, abrangendo 0
exercicio da hospitalidade no
contexto doméstico e comercial
do cotidiano comunitario e
atividade turistica.

Momento de compartilhamento
das refeicbes em que sdo
reduzidos os distanciamentos
pela socializagdo e troca de
experiéncias.

Aquisicdo e degustacdo do café e
seus acompanhamentos, presentes
no cotidiano e festividades da regido,
que refletem a cultura alimentar e as
tradicGes locais.

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Assim, a partir dos codigos apresentados, serdo discutidos os resultados obtidos nesta

pesquisa.
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4 Resultados e discussdes

Ao adentrar os debates sobre as préaticas locais de hospitalidade, acolhimento e
comensalidade, é importante refletir sobre as atividades que as originam, como as manifestacdes
do turismo na localidade e as relacdes estabelecidas com o turista.

A atividade turistica relacionada a producdo do café pode apresentar manifestacGes
particulares de distintos segmentos. O contexto evidenciado nesta pesquisa manifesta
caracteristicas proprias de lugar e paisagem para produgdo e consumo, como topografia
diferenciada e clima especificos a producdo de cafés de especialidade, paisagens naturais
envolvendo florestas, reservas naturais, cachoeiras e outros, paisagens culturais e artificiais como
plantagGes, sitios arqueoldgicos, conjuntos arquitetbnicos e histdricos, entre outros. A
atratividade deste segmento pode ser associada a diferentes motivagdes, como histérico-cultural
—em grandes fazendas e complexos produtivos do eixo Rio de Janeiro — Sao Paulo; tradicional -
em regides de grande produtividade e com Indicacdo de Procedéncia, por exemplo, Alta Mogiana
(MG), Serra da Mantiqueira (MG), Cerrado Mineiro (MG) e Norte do Parana (PR) (SEBRAE,
2016); e ambientais — em regides proximas a Unidades de Conserva¢cdo como a Denominacéo de
Origem Caparad (MG/ES) (Instituto Nacional da Propriedade Industrial [INPI], 2021).

Para Tavares et al. (2021) o turismo de cafés compreende principalmente manifestacdes
do turismo rural, cultural e gastrondmico. Ainda que a regido do estudo compreenda todas as
expressdes, destaca-se principalmente a ruralidade nas atividades turisticas. Autores como
Carneiro (1998), Graziano da Silva (1998) e Solla (2018) ressaltam como caracteristicas desse
segmento a expressado das tradi¢des locais, a menor urbanizacdo dos espacos, a simplificacdo das
estruturas, a humanizacao dos servicos e o exercicio da hospitalidade doméstica.

Como principais resultados deste estudo, reforgamos, em primeiro lugar, as praticas de
acolhimento, primeiro codigo proposto para analise da hospitalidade nesta regido. Os
empreendimentos das comunidades visitadas s&o, em geral, informais, de pequeno porte, com
baixo a médio investimento, gestdo familiar, envolvimento e protagonismo comunitario e
ocorréncia da pluriatividade. Nestes casos, a aproximacao dos turistas com o patrimdnio natural
e cultural é expressiva e esperada, pela participacdo nas atividades primarias e originais do local,

como agricultura, pecuéria e extrativismo (Andrade et al., 2015).

104



Revisto

TAVARES, B. C.; MACHADO, M. B. T.; VALDUGA, V. As praticas de
H 0 S P | T A I_ | D A D E hospitalidade e o exercicio da comensalidade nos territorios do café.

Revista Hospitalidade. S&o Paulo, volume 20, p. 91-113, 2023.
ISSN 1807-975X ————

Assim como os produtores se empenham em aprimorar a qualidade do café que
produzem, também vém dedicando maior atencdo ao crescimento do turismo na regido como
uma estratégia de aproximacao entre os produtores e reconhecimento de seu trabalho. Para isso,
sustentam valores associados a idealizacdo da hospitalidade doméstica, a apreciacdo da vida
campesina e ao compartilhamento de saberes e sabores tradicionais.

A regido se encontra em processo de desenvolvimento turistico nos ultimos anos, de
modo que a receptividade dos produtores e das comunidades locais ainda ocorre de maneira
informal e, em muitos casos, nas proprias residéncias. Dos produtores entrevistados, quatro
propriedades apresentam espaco de cafeteria estruturado para recep¢do dos visitantes, como no
caso das cafeterias rurais do Sitio Cordilheiras do Capara6, do Sitio Café do Principe, da Fazenda
Amarela e do Sitio Serra Valentim, todos no municipio de lina. Os demais recebem em suas
proprias residéncias de forma simples, exercendo a hospitalidade de maneira mais informal,
sempre com a oferta do préprio café acompanhado de alguma producdo culinéria local. Ainda
assim, todos os entrevistados apontaram como caracteristica da recep¢do a proximidade e o
vinculo com os turistas, identificando a hospitalidade doméstica e a afetividade familiar
independente da sua oferta.

Mesmo quando existe uma oferta consolidada da atividade turistica com espaco reservado
para receber os visitantes na propriedade, a hospitalidade doméstica é reflexo desta receptividade
praticada pelos produtores. A hospitalidade apresenta como particularidade intercultural a
aproximacdo entre a diversidade da gastronomia, as ritualizacbes do servir, alimentar e
compartilhar com o outro (Sulis, 2021).

As narrativas relacionadas ao turismo auxiliam na composicdo do imaginario da
receptividade afetuosa nestes espacos. Os produtores apontam gque na maioria das vezes nao
ocorre taxas e cobrancas de entrada na propriedade ou consumo, como usualmente acontece em
regibes com turismo mais desenvolvido. O acolhimento espontaneo e afetuoso é uma pratica
geracional da regido e transparece ao visitante a cultura de acolhimento familiar do Caparad.

Os produtores acreditam que seu vinculo com as relages da comunidade e o sentimento
de pertencimento com o lugar adequa-se a forma como oferecem e colocam em prética as
atividades e experiéncias turisticas. Neste caso, a expressdo da afetividade e do pertencimento a

regido conseguem ser explorados no momento da recepcdo, possibilitando aproxima-los, por
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meio da hospitalidade local, do sentimento pelo lugar. Independente do perfil deste turista, é
evidente o encantamento desenvolvido a partir do contato com o produtor pela simplicidade,
carinho, entusiasmo e prazer em receber.

Outro ponto crucial neste processo é o exercicio da comensalidade, o segundo codigo
de anélise proposto. A partilha de alimentos e experiéncias entre a familia, a comunidade e os
visitantes € uma pratica cotidiana na vida dos produtores rurais da regido retratada nesta pesquisa.
Obijeto de diferentes rituais, a comensalidade retrata caracteristicas da sociedade e apresentando
significado social e simbdlico que extrapola a satisfacdo de necessidades alimentares e
nutricionais (Boutaud, 2011; Gimenes-Minasse, 2017). A comensalidade atua como elemento
importante no acolhimento e na receptividade turistica, podendo ser associada aos alimentos
regionais e preparac0es tipicas para comunicar as tradicdes, aproximar as pessoas e estreitar as
relacBes sociais entre a comunidade e com os visitantes. Essa manifestacdo € percebida no
acolhimento ao turista por demandar o envolvimento da alimentacdo e o compartilhamento da
mesa por mais simples e breve que seja o contato.

No periodo de colheita, o “comer a mesa” muitas vezes ¢ ampliado para além do espaco
fisico da residéncia, sendo as refeicdes partilhadas na propria lavoura sob a sombra dos cafezais,
podendo incluir o nucleo familiar central, outros parentes que trabalham na propriedade ou ainda
ajudantes contratados nesse periodo. J& no periodo entressafra, usualmente as atividades
agricolas demandam menor participagdo dos membros da familia, podendo ser separados
momentos ao longo do dia para lazer e alimenta¢do em conjunto.

O exercicio da comensalidade nas fazendas produtoras de café reforca processos sociais,
culturais e simbolicos que extrapolam os beneficios econdmicos advindos do fornecimento de
produtos e servicos relacionados ao café. O vinculo entre produtores e visitantes é reforcado a
medida que compartilham bebidas, comidas, histérias e afetos; para o produtor, o ato de receber
e as praticas de hospitalidade representam a perpetuacdo de sua trajetéria e a ampliacdo do
alcance de seu trabalho. Para o turista, a receptividade e o compartilhar da comida representam
aceitacdo em um ambiente distante de seu cotidiano e pertencimento a um novo lugar. Para
ambos, sdo construidos vinculos de amizade e afeto que marcam a experiéncia compartilhada no

momento da visita e perpetuada nas memaorias.
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O codigo consumo e alimentacao é evidenciado nesta anélise a medida que s&o expostos
0s principais aspectos de aquisicdo, ingestdo e degustacdo dos produtos agroalimentares
explorados localmente. A experiéncia rural nestas fazendas e producdes cafeeiras, por meio da
imersdo e vivéncia dos costumes, habitos alimentares e rotinas de trabalho, se destaca como
aspecto “memoravel” do segmento do turismo de cafés.

No contexto da atividade turistica associada a cultura do café, podem ser apontados 0s
eventos de produtores e consumidores da bebida, os rituais de preparo e consumo caracteristicos
de diferentes paises, 0s espacos de memoria e as proprias experiéncias pensadas e promovidas
pelos agricultores em suas propriedades. A oferta de alimentos e bebidas € usualmente uma
estratégia comum no contexto da pesquisa, em que a bebida café é acompanhada de algum
alimento local, como as quitandas - biscoitos, pées, bolos, broas, entre outras.

Os estimulos sensoriais atuam como simbolos responsaveis pela inser¢cdo dos momentos
vividos na lembranca dos viajantes. A hospitalidade mediada pelo café explora a audi¢do pelos
sons proporcionados pela interacdo humana, como as conversas, as criangas correndo, as panelas
batendo, a lenha estalando no fogdo, a &gua para o café fervendo, os grdos de café sendo moidos
para o preparo da bebida, entre outros. No tato, exploram-se, a hospitalidade explora os
cumprimentos, os apertos de mao, os abracos, o segurar da bandeja de madeira com o bule de
café, o peso das xicaras de ceramica ou porcelana cheias de café, bem como a sensa¢do de contato
da bebida na boca®. O paladar é explorado pela bebida e todos os seus acompanhamentos servidos
e compartilhados entre a familia e os visitantes, geralmente produzidos na propriedade e
tradicionais da regido. Ja o odor, como elo afetivo caracteristico da experiéncia de contato com
o café e a cafeicultura, é explorado pelo importante componente aromatico da bebida,
responsavel por evocar memodrias afetivas associadas a hospitalidade doméstica e a
comensalidade familiar.

O café e seus acompanhamentos ganham visibilidade a medida que manifestam a
identidade, simbolos e caracteristicas culturais de seus produtores e do préprio territorio. A partir
das tradicdes locais, podem ser convencionados informalmente também como patrimonio

imaterial do destino, podendo destacar o cafezinho moido e coado na hora, 0s queijos artesanais

* Denominado por baristas e degustadores de café como “corpo”, variando sensorialmente de acordo com a bebida
e podendo ser descrito como aveludado, cremoso ou encorpado (Pinheiro, 2019).
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das comunidades visitadas, as frutas colhidas ao pé do cafezal, o bolo de fuba assado na hora,
comido ainda quente, a broa de melado seguindo as receitas familiares e, inclusive, 0 momento
de preparo do almogo com a familia com verduras colhidas da horta da casa.

A partir da imersdo em campo foi possivel identificar que o protagonismo do café na
receptividade, hospitalidade e comensalidade é compartilhado com diversas comidas nas
comunidades visitadas. No caso dos municipios selecionados para essa pesquisa, a presenca do
milho e do melado de cana sdo marcantes o suficiente para retratar a broa como uma manifestacao
do patrimonio imaterial e da cultura alimentar local a partir da atratividade enquanto comida
tipica para a atividade turistica na regido.

Essas preparacOes estdo associadas a diferentes momentos de comensalidade nas
comunidades. No ambiente domestico, estd associada aos momentos em familia, ao descanso e
a receptividade de amigos, clientes e visitantes. No entanto, a imersdo em campo possibilitou
identificar que no periodo da colheita do café, quando o trabalho é mais intenso e duradouro, a
broa traz a saciedade necessaria para o esfor¢o realizado pelos agricultores, sendo compartilhada
como merenda acompanhando as garrafas de agua e de cafe.

Por fim, ainda que os objetivos deste estudo ndo incluissem analisar relacdes de
sociabilidade da hospitalidade e comensalidade sob a perspectiva da pandemia, é necessario
comentar de forma breve sobre as préaticas ja citadas neste contexto. Durante o periodo de
entrevistas, os produtores ndo foram questionados diretamente sobre os efeitos do distanciamento
social e das restricGes de viagens demandados pela pandemia, no entanto, esta foi uma tematica
naturalmente abordada por alguns em diferentes momentos. A reducdo dos deslocamentos e,
consequentemente, da fruicdo da atividade turistica trouxe relevantes alteracfes no exercicio da
hospitalidade e da receptividade dos turistas em muitas das propriedades visitadas. As estadias
na regido tornaram-se mais breves e o0s contatos mais afastados durante 0s momentos iniciais.
Durante a imersdo em campo, ndo foram observados turistas que realizaram longos
deslocamentos sendo recebidos ou hospedados nas propriedades. Todavia, residentes e donos de
cafeterias de areas proximas visitavam as propriedades para conversar, degustar e comprar cafés
torrados com certa regularidade. Além disso, donos de torrefagdes de outros estados também
visitaram o local para conhecer e degustar os microlotes da safra atual para compras maiores para

seus empreendimentos.
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A seguir serdo apresentadas as Considerac6es Finais do estudo.

6 Consideracoes finais

O presente estudo intencionou analisar o café como elemento central da hospitalidade e
integrante das praticas de sociabilidade e comensalidade no ambiente rural, exemplificados nesta
pesquisa pelas comunidades cafeicultoras do Caparad Capixaba. Os questionamentos levantados
foram respondidos atendendo ao recorte geografico selecionado e protagonizando as vivéncias e
experiéncias dos produtores sujeitos da pesquisa em suas propriedades e comunidades.

Os principais resultados da investigacdo apontaram para as impressoes dos produtores
entrevistados sobre as relagdes com o turista, refletindo a respeito da proximidade entre os
individuos promovida pelas préaticas locais de hospitalidade, acolhimento e alimentacéo local. O
constante aperfeicoamento da qualidade produtiva vem sendo acompanhada de estratégias de
aproximacdo do consumidor de café com a origem do produto por meio do desenvolvimento
turistico da regido. Independente do grau de consolidacdo da oferta da atividade turistica, todas
as manifestacdes analisadas refletem o acolhimento espontaneo, afetuoso e préximo, resultantes
das préticas de hospitalidade doméstica e exercicio constante da comensalidade entre a familia e
0s visitantes.

Este artigo visou contribuir com os estudos sobre cafés especiais do Capara6 a partir da
perspectiva da cultura alimentar, fundamentando-se nos estudos da Gastronomia, da
Hospitalidade e do Turismo. Como ponto de partida, a territorializacdo do Caparad é uma
tematica explorada em diferentes pesquisas principalmente por motivacdes ambientais
promovidas pela biodiversidade do Parque Nacional do Caparad. Ainda assim, visamos abarcar
a lacuna teorica a respeito da hospitalidade e comensalidade associadas ao consumo do café no
local de origem.

As principais limitagdes encontradas nesta pesquisa foram relacionadas a pandemia de
COVID-19. O periodo de imersdao em campo fora reduzido, aplicando todos os protocolos
sanitarios necessarios de distanciamento social, utilizacdo de mascara e higienizacdo de méos,
além de deslocamento em veiculo particular para o local da pesquisa e hospedagem em um dos
empreendimentos selecionados para o estudo. A realizagdo do estudo neste periodo restringiu a
observacao e a participacdo mais aprofundada nas praticas de hospitalidade e comensalidade com
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todos os publicos. Em geral, os dados obtidos estavam relacionados em sua maioria com 0
contexto familiar, as proximidades e as descri¢fes presentes nas narrativas de cada produtor.

As relacdes de sociabilidade associadas as bebidas vém ganhando visibilidade no
ambiente académico, no entanto, é importante destacar que sdo mais pesquisadas as dindmicas
associadas ao meio urbano e principalmente no contexto das cafeterias, restaurantes e demais
ambientes de alimentacdo. O estudo apresenta potencial de expansdo tanto na propria regiao
quanto em outros territorios do café, possibilitando projetar um panorama das préaticas de

hospitalidade e exercicio da comensalidade nas diferentes regides cafeicultoras do pais.
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